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Resumo: Com o avanço tecnológico surge a necessidade de inovação e modernização. Assim, práticas que antes 
eram feitas através de meio físico e proporcionavam um maior consumo de recursos e espaço tornavam o 

trabalho mais demorado e até mesmo desencorajador. Pensando nisso, foi desenvolvido pelo Núcleo de 

Tecnologia da Informação um sistema para informatizar o processo de inscrição e seleção de bolsas da Pró-

reitoria de Extensão e Assuntos Culturais. Tendo como objetivo tornar essa atividade mais rápida, eficiente e 

segura através de uma plataforma para inscrições online. O sistema possibilita a criação de novos editais e a 

inscrição de programas e projetos para candidatos concorrerem a bolsas. Neste caso, o responsável da inscrição 

preenche a ficha com os itens a serem avaliados. Também possibilita aos avaliadores escolhidos verificarem os 

dados informados nas inscrições, tudo isso feito de maneira online.  
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INTRODUÇÃO 

A PROEX (Pró-reitoria de Extensão e Assuntos Culturais) é responsável por manter 

todas as atividades de extensão da UEPG, onde a primeira ação extensionista ocorreu em 

1971. Ela também é responsável pelas bolsas destinadas a estas atividades, lançando editais 

regularmente e passando por processos de seleção de bolsistas, o qual será o tema principal 

para este trabalho. 

Devido à tendência mundial na informatização e sofisticação, processos antes 

empregados por através de meio físico estão sendo substituídos por serviços digitais que não 

só simplificam e aceleram os processos como também auxiliam no gerenciamento dos 

mesmos. 

Neste trabalho, um sistema online para bolsas de extensão foi proposto e 

desenvolvido pelo Núcleo de Tecnologia da Informação. Com objetivo de substituir o método 

anterior, que consistia em inscrições por meio físico, tornando-o complicado e desencorajador 

tanto para quem precisava realizar inscrições tanto para quem deveria organizar e gerenciar 

toda a papelada gerada. 



15.° CONEX – Resumo Expandido - ISSN 2238-9113 2 

Segundo LAUDON (1999), um Sistema de Informação pode ser definido como um 

conjunto de componentes inter-relacionados que coletam, recuperam, processam, armazenam 

e distribuem informações. Auxiliando na tomada de decisão nas organizações, utilizando 

dados em tempo real. Como já existe um sistema para propostas de extensão que funciona 

online, seria sensato submeter inscrições para bolsas de extensão forma online também.  

 

OBJETIVOS 

O objetivo principal deste trabalho foi o desenvolvimento de uma ferramenta online 

que substituísse o processo de seleção de bolsas de extensão realizado pela Pró-Reitoria de 

Extensão e Assuntos Culturais. Integrando todas as etapas deste procedimento, desde a 

realização de inscrições em editais, até as suas respectivas avaliações. Tornando esse processo 

mais rápido e seguro.  

 

METODOLOGIA 

Quando se notou a necessidade de implantação de um sistema online para inscrição e 

seleção de bolsas de extensão foi iniciada a formulação deste projeto. Por meio de análise de 

arquivos correspondentes aos formulários de inscrições dos anos anteriores e a identificação 

de como funcionava esse processo, foi fundamentada uma base para o desenvolvimento do 

sistema. 

Segundo CYBIS (2000) e OLIVEIRA (2017), pode-se dizer que a interface com o 

usuário consiste em um conjunto de informações, dados e comandos. Podendo ser 

compreendida como um corpo de informações e conteúdo com o qual o usuário irá interagir. 

Pensando nisso, a primeira etapa da elaboração do sistema compreendeu no desenvolvimento 

das telas do site, de forma que tornasse intuitiva e fácil a sua utilização pelos usuários. 

Vale ressaltar que o site foi desenvolvido por profissionais e estagiários do Núcleo de 

Tecnologia da Informação. Utilizando a linguagem de programação PHP, HTML e o 

framework Bootstrap, o banco de dados utilizado é o Sybase. Após a elaboração das 

interfaces, se deu início ao processo de tornar o sistema funcional, aplicando as regras 

informadas pela Pró-Reitoria de Extensão e Assuntos Culturais. Dessa forma, o site pode ser 

dividido em três módulos: módulo para inscrições, do avaliador e do administrador do 

sistema, o último responsável pela criação de novos editais. 
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Por fim, com o sistema pronto foram realizados testes, com o objetivo de detectar e 

solucionar possíveis problemas, bem como realizar aperfeiçoamentos.  

 

RESULTADOS 

 O sistema desenvolvido já foi utilizado na seleção de bolsas para quatro editais 

diferentes. Um ponto forte da sua implantação foi a eliminação papéis que registravam as 

informações de cada inscrição, que acabavam criando um acúmulo de arquivos físicos. Essas 

informações agora ficam armazenadas de forma mais segura em uma base de dados digital, 

onde não ocupam espaço físico e são menos sujeitas perdas.  

Além disso, outro benefício do site é uma melhor organização das informações 

adicionadas em base de dados pelos usuários. Tornando possível o acesso a dados estatísticos 

em tempo real, para responsáveis da Pró-Reitoria de Extensão e Assuntos Culturais, como 

número de inscrições já efetuadas por edital, por exemplo. Assim como o direcionamento 

automático da inscrição para o seu respectivo avaliador, no período previsto em edital. 

Com a introdução do sistema, notou-se, em um primeiro momento, um 

estranhamento por parte de alguns usuários que encontraram algumas dificuldades na sua 

utilização. Isso pode ser justificado por ser um processo de adaptação, visto que esta é uma 

nova tecnologia para esse tipo de atividade, que até então não era feita de forma online e 

também pela necessidade de incluir documentos digitalizados para comprovar os dados 

informados durante uma inscrição. O recurso de contato com o usuário que o sistema contém 

foi de grande utilidade em relação a isso, permitindo uma maior comunicação com o usuário e 

também o esclarecimento de dúvidas e solução de problemas encontrados. 

A página inicial do sistema desenvolvido por ser observada na Figura 1, onde pode 

ser feito o gerenciamento de propostas e avaliações, bem como ter acesso aos editais.  

Figura 1 – Página inicial do site 
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Legenda: página inicial com algumas opções que os usuários têm acesso no sistema. 

 

CONSIDERAÇÕES FINAIS 

O sistema desenvolvido pelo Núcleo de Tecnologia da Informação como ferramenta 

para informatização do processo de inscrição e seleção de bolsas permitiu que suas 

respectivas etapas fossem efetuadas de forma mais ágil. A utilização do sistema pode ser feita 

de qualquer ambiente com acesso à internet, não necessitando que um candidato saia de casa 

para realizar uma inscrição, por exemplo, tornando esse processo mais acessível para os 

profissionais.  

 Além disso, as informações adquiridas através do sistema são armazenadas em 

uma base de dados digital, diferentemente do processo antigo onde eram guardadas em meio 

físico. Assim, uma base de dados é muito mais eficiente por promover uma melhor segurança, 

uma melhor gestão e recuperação dessas informações, facilitando a elaboração de relatórios 

de forma muito mais rápida e precisa. Outro fator importante a ser considerado foi a economia 

de papel e espaço físico para armazenar os arquivos criados.   

 Como trabalhos futuros, pretende-se realizar melhorias no sistema 

desenvolvido e também incluir novas funcionalidades. Além disso, também é considerada a 

implantação de novos sistemas que possam contribuir e facilitar outras atividades realizadas 

pela Pró-Reitoria de Extensão e Assuntos Culturais. 
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